
ЗАТВЕРДЖЕНО 

наказ Міністерства захисту довкілля  

та природних ресурсів України  

05 серпня 2024 року № 977 

 

 

ПЛАН ДІЙ 

 
працівників Міндовкілля на випадок несанкціонованого доступу до персональних даних, 

пошкодження технічного обладнання, виникнення надзвичайних ситуацій 

 

 

Загроза Дії відповідальної особи/працівника 

Несанкціонований доступ до 

інформації: 

шляхом несанкціонованого отримання 

логінів та паролів доступу; 

шляхом підбору паролів та ключів доступу; 

внаслідок недбалості користувача. 

Негайно припинити обробку, змінити 

паролі доступу. Розпоряднику системи або 

технічному адміністратору системи 

заблокувати доступи до облікового запису, 

довести до відома керівництва міністерства. 

Ненавмисне зараження програмного 

забезпечення та носіїв інформації 

комп’ютерними вірусами. 

Негайно припинити обробку 

персональних даних, повідомити 

розпорядника системи або технічного 

адміністратора системи, довести до відома 

керівництва міністерства. 

Відмова та/або збій у роботі 

програмного забезпечення. 

Повідомити розпорядника системи або 

технічного адміністратора системи, довести 

до відома керівництва міністерства. 

Відмова та/або збій у читанні носіїв 

інформації. 

Довести до відома керівництва 

(відповідальної особи), вжити заходів щодо 

відновлення роботи носіїв інформації. 

Відмова та/або збій систем 

забезпечення нормальних умов роботи 

(електроживлення, охолодження, вентиляції 

тощо). 

Довести до відома керівництва 

(відповідальної особи), вжити заходів щодо 

відновлення роботи носіїв інформації. 

Випадкові та/або помилкові дії, що 

можуть призвести до втрати, зміни, 

поширення, розголошення персональних 

даних 

Негайно припинити обробку 

персональних даних та про всі події та факти 

повідомити керівництво (відповідальну 

особу). 

Аварія систем життєзабезпечення 

(опалення, водопостачання, каналізації 

тощо). 

Відключити електроживлення, вжити 

заходів щодо збереження електронних та 

паперових носіїв персональних даних, 

довести до відома керівництва 

(відповідальної особи). 

 

____________________________________________________ 


